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Rezime: Pojavom Interneta stvorena je istorijska Sansa za masovno koriséenje
civilizacijskih blagodeti. Savremeni uslovi i potrebe promenljivog okruzenja zahtevaju
znacajnu transformaciju obrazovnog procesa. Otvorene su neslucene mogucnosti za
osavremenjavanje nastavnog procesa u klasicnim Skolama, izdvojenim odeljenjima, za
kontinuirano strucno usavrsavanje, dozivotno ucenje, obrazovanje osoba sa posebnim
potrebama i njihovu inkluziju u savremeno obrazovanje, prekvalifikaciju i dr. IKT nalaze
sve znacajniju primenu u sistemu osnovnog obrazovanja. Polazeéi od osnovnih teorijskih
postavki i fundamentalnih saznanja u ovoj oblasti, u radu su predstavijeni neki od rezultata
empirijskog istraZivanja primene elektronskog ucenja u osnovnom obrazovanju.
Istrazivanje je realizovano na uzorku od 313 nastavnika osnovnih Skola Jablanickog
okruga.

Kljucne reci: elektronsko ucenje, osnovno obrazovanje.
E-LEARNING IN PRIMARY EDUCATION

Summary: A historic opportunity for the mass use of the benefits of civilization was set by
the Internet appearance. Contemporary circumstances and needs of the changing
environment require a significant transformation of the educational process. Unimagined
opportunities to modernize the teaching process in conventional schools and in separate
departments were open along with the possibilities for permanent professional
development, lifelong learning, education of individuals with disabilities and their inclusion
in modern education, retraining and similar. ICTs are being widely and significantly
implemented in the system of primary education. Starting from the basic theoretical
assumptions and fundamental knowledge in this area, the paper presents some results of
empirical research on the implementation of e-learning in basic education. The research
was conducted on a sample of 313 primary school teachers in Jablanica region.
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Poslednjih decenija moderna tehnologija je promenila mnoge aspekte naSeg Zivota,
ukljuCujuci to kako komuniciramo, kako provodimo slobodno vreme i posebno kako
radimo. Globalizacija kao svjetska pojava i proces, nauc¢no tehnoloska dostignuca,
drustveno — ekonomski transformacioni procesi i drugi izazovi promenljivog okruzenja, kao
imperativnu nametnuli su potrebu permanetnog ucenja kako bi se odgovorilo na zahteve i
potrebe takvog okruzenja (Argyris, C., 2003.). Tehnologija, posebno u obliku personalnih
raCunara i Interneta postala je centar paznje obrazovne politike i reforme obrazovnog
sistema.

Sa razvojem informaciono-komunikacionih tehnologija otvaraju se nove moguénosti u
sprovodenju procesa obrazovanja. Elektronsko ucenje mozemo posmatrati kao oblik
obrazovanja u kojem nema prostornih, vremenskih i drugih ograni¢enja za komunikaciju
nastavnika i ucenika. Potreba za uvodenjem ovog oblika ucenja u sistem osnovnoskolskog
obrazovanja Republike Srbije, posebno je dosla do izrazaja u situacijama dugotrajnih
prekida vaspitnoobrazovnog rada u $kolama (npr. prilikom zemljotresa u Kraljevu, ledenih
dana i vanredne situacije tokom februara 2012. godine i dr.). MozZe se, zapravo, posmatrati
kao znacajna mogucnost oporavka i rekonstrukcije obrazovnog sistema u sluc¢aju vanrednih
situacija razlicite prirode i karaktera (Nikoli¢, V., Zivkovi¢, N., 2010b).

Nova saznanja i nove tehnologije uti¢u, neposredno ili posredno, na reformu i usavrSavanje
sistema obrazovanja, izmene u sadrZajima, unapredivanje tehnike i tehnologije nastave i
ucenja. Mnoge obrazovne ustanove usvajaju novu tehnologiju i prilagodavaju postojece
programe za u¢enje na daljinu. To je posao koji zahteva velika finansijska ulaganja, kao 1
maksimalno angazovanje tima stru¢njaka u kome se pored sruénjaka za odredenu oblast
obrazovanja, moraju nacéi i strucnjaci iz oblasti pedagogije, didaktike i raCunarske
tehnologije.

2. OSNOVNE POSTAVKE PRIMENE ELEKTRONSKOG UCENJA U
OSNOVNOM OBRAZOVANJU

Pod elektronskim ucenjem podrazumevaju se svi oblici ucenja na daljinu koji koriste
savremenu informaciono—komunikacionu tehnologiju, a narocito komunikaciju putem
Interneta. Programi elektronskog ucenja mogu biti i meSovitog tipa, kao kombinacija
klasicnih predavanja i ucenja sa udaljenog mesta. Elektronsko ucenje podrazumeva
primenu nastavnog gradiva u elektronskoj formi tako da omogucava korisnicima da
savladaju sadrzaj u vremenskom periodu i na nacin koji im odgovara. Kao najcesce
koriséeni oblik e-ucenja pojavljuje se on line komunikacija izmedu predavaca i studenta,
putem Interneta, digitalne televizije ili mobilne telefonije.

U e-ucenju je najpopulamiji konstruktivni pristup ucenju, kao jedna od kognitivnih teorija
ucenja. Prema ovom pristupu, znanje nastaje aktivno$éu uéenika, a proces ucenja se sastoji
u organizaciji i reorganizaciji Sema znanja (Boulton, J., 2002). Kako ucenici sami sticu i
"konstruiSu" svoje znanje, nastavnici bi ih u tome samo trebali voditi i usmeravati. Zadatak
nastavnika je da uCenicima osiguraju potrebne izvore informacija i druge materijale. I ako
je ucenik veoma samostalan pri ovakvom nacinu uéenja, grupa u kojoj radi i Sira drustvena
sredina veoma su bitni za proces ucenja.

Prilikom izrade sistema za e-uCenje za odredeni nastavni predmet ili kurs korisno je
definisati specificna znanja, vestine i navike koje bi polaznik trebao usvojiti. Osim toga,
treba razmotriti jesu li prikladno zastupljeni sadrzaji. Dalje, potrebno je utvrditi nivo znanja
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koji bi ucenik trebalo da dostigne. Usvajanje znanja podstice se prikladnim nac¢inom
ocenjivanja.

Prvi pokusaji organizovanja nastave na daljinu pomocu racunarske tehnologije nisu
pokazali ocekivane rezultate. Nezadovoljstvo polaznika je bilo veliko, kao i procenat
ucenika koji su odustajali od nastave. Mnogi problemi u prvobitnoj nastavi baziranoj na
Web-u i Internetu, prevazideni su razvojem didaktike e-obrazovanja, koja se temelji na
programiranoj nastavi i nastavi pomoc¢u racunara. UspesSnost elektronskog ucenja u
osnovnoskolskoj nastavi u velikoj meri zavisi od toga koliko su ispostovani sledeci
didakti¢ki principi: princip naucnosti, princip svesnosti i aktivnosti u¢enika u nastavi,
princip ta¢nosti i trajnosti znanja, princip sistemati¢nosti i postupnosti kao i1 princip
ociglednosti i apstraktnosti (Boulton, J., 2002, Gustafsson, P., 2004.).

Takode je potrebno voditi ratuna o pripremljenosti polaznika za e-ucenje tj. izvrsiti procenu
njihove informaticke pismenosti i vestina potrebnih za upotrebu raunara u obrazovanju.
Kako se u obrazovanju na daljinu primenjuju standardizovani, automatizovani i po pravilu
nedovoljno fleksibilni sistemi za prezentovanje informacija, interakciju sa polaznicima i
proveru znanja, vazno je izabrati i oblikovati najuspesniji nacin njihove primene. Potrebno
je na taj nacin izbe¢i mogucée nedostatke i poteskoée u on-line nastavi i naglasiti prednost
ovakvog vida nastave u odnosu na klasi¢nu nastavu.

Onima koji to ranije nisu, preporucuje se postepeno proucCavanje pedagoske literature,
barem povremeno pohadanje kurseva iz tog podrucja kao i koris¢enje tudeg iskustva iz
vodenja on-line obrazovanja. Pri tome treba uzeti u obzir misljenja drugih on-line
pedagoga.

Nakon izlaganja osnovnih sadrzaja svake nastavne teme, pristupa se izradi zadataka koji se
prema nacinu reSavanja dele na: kvalitativne, kvantitativne, graficke i eksperimentalne
zadatke. Nakon osnovnih uputstava koja dobijaju od nastavnika, ucenici samostalno
reSavaju zadatke prolazeéi kroz sledece etape u reSavanju: analiza uslova zadataka,
uspostavljanje veza izmedu datih i trazenih veli¢ina, dobijanje reSenja i diskusija reSenja.
Svaku etapu reSavanja zadataka odlikuje visoki nivo komunikacije izmedu ucenika i
nastavnika i izmedu samih ucenika.

Za komunikaciju sa ucenicima, predava¢ ne mora da se oslanja samo na sistem za
upravljanje ucenjem, dostupni su mu brojni komunikacijski alati 1 sredstva
(http://www.carnethr/referalni/obrazovni/). Na primer, za istovremene poruke mozZe
koristiti sisteme kao $to su IRC (Internet Relay Chat), za on-line forume moze koristiti
usluge portala kao Sto je Yahoo, za videokonferencije program NetMeeting, za hitne
istovremene poruke SMS usluge mobilne telefonije itd. U svakom slucaju je najbitnije na
vreme ispuniti potrebe ucenika za konsultacijama i druzenjem jer se u suprotnom smanjuje
njihovo interesovanje 1 poverenje. Zadatak svakog uspesnog predavaca kako u
tradicionalnom tako i u e-obrazovanju jeste da u komunikaciji sa u¢enicima:

motiviSe ucenike;

pruzi ucenicima potrebna objasnjenja;

da uéenicima uputstva o na¢inu rada;

prilagodi nacin izlaganja informacija potrebama i moguc¢nostima ucenika;

postavlja pitanja kao i da saslusa odgovore polaznika;

daje povratne informacije o ispravnosti nacina ucenja i o napredovanju u savladivanju
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znanja i vestina;
e prima razlicita pitanja, komentare, zapazanja i zakljucke ucenika;
e podstice grupni oblik rada medu ucenicima;
e vodi, prati i komentariSe rad grupe u savladivanju odredenog nastavnog gradiva;
e ispita znanje pred grupom i komentariSe odgovore i znanje ucenika idr.

Kod komunikacije "licem u lice" predavaci mogu na znatno neposredniji nacin ostvariti
interakciju sa ucenicima/polaznicima. Kod upotrebe sistema za on-line ucenje predavac
mora posedovati vestinu da uspe$no kompenzuje propuste usled nedostatka neposredne
komunikacije, da isplanira kako komunikaciju sa ucenicima tako i medusobnu
komunikaciju samih ucenika. Ukoliko se zanemare i izostave ovi bitni Cinioci, motivacija
polaznika ¢e izostati, a samim tim Ce i rezultati on-line uéenja biti slabiji.

3.  OSNOVNE METODOLOSKE KARAKTERISTIKE ISTRAZIVANJA

Tokom prosle godine realizovano je empirijsko istrazivanje s ciljem prikupljanja
iformacija, stavova i miSljenja naSih ispitanika o potrebama za elektronskim ucenjem u
osnovnoj Skoli. Takode, zeleli smo da izvrSimo opservaciju i analizu postojeceg stanja
(vaspitno-obrazovne prakse) i identifikujemo probleme i eventualno oblikujemo
alternativna reSenja. Predmet naseg istrazivanja odnosio se na primenu elektronskog ucenja
u osnovnoj Skoli, istrazivacku populaciju €inili su nastavni kadrovi, a istrazivacki uzorak
313 nastavnika osnovnih §kola na teritoriji Skolske uprave Leskovac - Jablanic¢ki okrug (i to
171 nastavnik visSih razreda 7 osnovnih $kola iz 3 manje opstine sa juga Srbije - Medvede,
Bojnika i Lebana i 141 nastavnik iz 5 osnovnih $kola iz strogog gradskog jezgra opstine
Leskovac). U okviru deskriptivne istrazivatke metode, koristili smo anketni upitnik kao
osnovni istrazivacki instrument. Po§li smo od hipoteze da naSi ispitanici pokazuju
interesovanja za primenu elektronskog ucenja, izrazavaju potrebe za usavr§avanjem u ovoj
oblasti, ali su svesni brojnih problema koji stoje na putu uvodenja ovakvog nacina rada u
nas sistem osnovnoskolskog obrazovanja.

4. OSVRT NA NEKE OD REZULTATA EMPIRIJSKOG ISTRAZIVANJA
Interesovalo nas je da li su nasi ispitanici upoznati sa oblikom i moguénostima e-ucenja.

Tabela 1. Poznavanje mogucénosti e-ucenja

Odgovori isp]isjtzzjika Procenat % Da li znate $ta je elektronsko ucenje?
Da 242 77,3 Hi-kvadrat y° 47278
Ne 71 22,7 df 1
Ukupno 313 100,0 C 0,479

Na pitanje: ,,Da li znate §ta je elektornsko ucenje (e learning)? dobijeni rezultati pokazuju
da je 71 ispitanik ili 22,7%, nastavnika koji su se izjasnili da ne znaju $ta je elektronsko
ucenje pa su i vrednosti hi-kvadrata (32=47,278) i koeficijenta korelacije (C=0,479)
pokazuju povezanost srednjeg intenziteta.
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Na pitanje koje glasi: ,,Da li ste nekada (tokom studija, stru¢nog usavrsavanja itd.) koristili
neki od oblika obrazovanja na daljinu?“ , vrednosti hi-kvadrata (y2=134,265) pokazuju
odstupanja dobijenih (empirijskih) frekvencija od ocekivanih vrednosti.

Tabela 2. Koriséenje nekih od oblika obrazovanja na daljinu

Odgovori Broj ispitanika Procenat %
Da 54,0 17,3 H"k;;“‘drat 134,265
Ne 259 82,7 df 1
Ukupno 313 100,0 C 0,548

Koeficijent korelacije (C=0,548) pokazuje povezanost srednjeg intenziteta. Rezultati
pokazuju da 259 ispitanika ili 82,7% nije koristilo nijedan od oblika ucenja na daljinu pa se
moze zakljuciti da je potrebno dodatno informisanje o ovakvim mogucnostima sticanja
znanja. Poslednjih godina primetno je interesovanje nastavnika za ucenje na daljinu i to
onih sadrzaja ucenja koji su u vezi sa jacanjem njihovih profesionalnih kompetencija.

Na pitanje koje glasi: ,,Da li §kola treba da oganizuje posebne oblike usavrS§avanja
nastavnika za primenu savremene obrazovne tehnologije u nastavi?*“ ponudeno je tri
odgovora zatvorenog tipa sa dva stepena slobode. Zeleli smo da saznamo da li nastavnici
osnovnih $kola, prihvataju inovacije u nastavi zasnovanih na primeni iformacionih
tehnologija (IT) i da li smatraju da im je za to porebna dodatna edukacija. Ovim pitanjem
smo zeleli da saznamo i da li postoji potvrda hipoteze da obrazovanje na daljinu
podrazumeva odgovarajuCe organizacione uslove i informaticku pismenost nastavno-
obrazovnog kadra.

Tabela 3. Stav prema informatickom osposobljavanju i usavr§avanju nastavnih kadrova

Ponudeni odgovori Broj Procenat %
Da, to je posebno vazno 240 76,7
Moz, ali nije toliko bitno 67 214 H"kzzadrat 282,447
Ne 6 1,9 df 2
Ukupno 313 100,0 C 0,688

Kako dobijeni rezultati pokazuju samo 1,9% ispitanika smatra da nije potrebno da skola
oganizuje posebne oblike usavrSavanja nastavnika za primenu savremene obrazovne
tehnologije u nastavi. Zapravo dobijeni rezultati potvrduju nasu pretpostavku o tome da
nastavnici osecaju potrebu i izrazavaju ineresovanje za informatickim usavrsavanjem kako
bi mogli da koriste razlicite oblike elektronskog ucenja.

Elektronsko uenje u osnovnom obrazovanju dodatno motivise ucenike, pruza veci broj
informacija i lakSe obnavljanje obradenog gradiva a samim tim €ini nastavu interesantnijom
dinamiénijom 1 uspe$nijom. Svakako, primena elektornskog ucenja podrazumeva
informati¢ku pismenost ucenika i nastavnika. Rezultati istrazivanja su potvrdili nasu
hipotezu da nastavnici zanaju $ta podrazumeva elektromsko uéenje, ali ga, zapravo, nisu, u
najveéem procentu, primenjivali u nastavno-obrazovnom radu niti su imali odgovaraju¢u
struénu/informatic¢ku ili didakti¢ko-metodicku edukaciju u ovoj oblasti. Racunari otvaraju
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znacajne didakticko — metodicke mogucnosti za realizaciju nastavno-obrazovnih sadrzaja.
Profesori i ucenici postaju istrazivaci, a to nastavu ¢ini kreativnom i interesantnijom. U
takvom procesu emocionalna komponenta je na znatno viSem nivou - usvajanje znanja
podseca na igru, budi zadovoljstvo i pozitivne emocije. Rezultati ukazuju na izrazene
obrazovne potrebe naSih ispitanika kada je u pitanju informaticko usavrSavanje i
obrazovanje.

5. ZAKLJUCAK

Savremeno Covecanstvo je suoceno sa fascinantnim stanjem koje su uvele nove tehnologije
u sva podrucja ljudskog delovanja (Starbuck, W., Hedberg, B., 2003.) Intenzivan
tehnoloski razvoj, eksplozija informacija u svim sektorima privredivanja i posebno razvoj
informacionih i komunikacionih tehnologija, razvoj novih nauénih disciplina i nauc¢ne
metodologije, izuzetna dinamika promena u sistemima i njihovom okruZenju, nisu mogli
mimoi¢i ni podruéje obrazovanja (Nikoli¢, V., 2005; Nikoli¢, V., 2010c). Nova saznanja i
nove tehnologije utiCu, neposredno ili posredno, na reformu i usavrSavanje sistema
obrazovanja, izmene u sadrzajima, unapredivanje tehnike i tehnologije nastave i ucenja.
Medutim, dok je tehnologija u drugim podru¢jima ljudskog rada i delovanja znacajno
napredovala, obrazovni sistem je, kao jedan od inertnijih sistema druStvenog razvoja, u
prili¢noj meri ostao na nivou klasi¢ne organizacije rada. S tim u vezi, savremeni teoreticari
obrazovanja upozoravaju da ukoliko se kako formalni tako i neformalni obrazovni sistem
(ukljucujuéi i radnu sredinu kao deo savremenog obrazovnog sistema) u celini ne budu brze
menjali postoji opasnost njihovog znatnog zaostajanja za deSavanjima u drugim oblastima.

Analiza literature ukazuje na prisustvo razli¢itih termina, $ireg ili uzeg znacenja, koji se
koriste da bi se predstavilo u¢enje putem Interneta odnosno primena Internet tehnologija u
obrazovanju (e-ucenje, ucenje na daljinu, on-line ucenje, tehnicki podrzano uéenje, ucenje
zasnovano na Web-u, fleksibilno ucenje i dr.). E-uCenje je u Sirem smislu izvodenje
obrazovnog procesa uz pomo¢ informaciono-komunikacionih tehnologije. Takav obrazovni
proces moze biti nastava na daljinu u kojoj nastavnik i polaznici nisu fizicki na istome
mestu (npr. on-line sastanci ili videokonferencijsko predavanje na daljinu), ali moze biti i
obogacivanje nastave u ucionici (npr. koriStenjem Interneta, digitalnim prezentacijama ili
multimedijainim materijalima). Osnovne prednosti e-ucenja su prilagodljivost, prakti¢nost,
moguénost rada na bio kom mestu i usvajanje znanja brzinom koja odgovara svakom
pojedincu. E-ucenje je asinhrono i omogucava svakom polazniku usvajanje gradiva prema
vlastitim Zeljama i vlastitom dnevnom rasporedu. To olakSava edukaciju osoba opterec¢enih
drugim obavezama i osobama s poteSkocama kao i pracenje nastave ucenika koji borave
daleko od obrazovnih institucija.

Primena elektronskog ucenja u osnovnom obrazovanju podrazumeva razvijenu
informati¢ku pismenost nastavnika i u¢enika. Jasno je da se savremena tehnologija ne moze
integrisati u obrazovanje dok se nastavnici ne obuce i dok se metode nastave na
odgovarajuci nacin ne prilagode. Tradicionalne nastavne metode ne bi trebalo da budu
osnova on-line predavanja. Za razliku od staticne i pasivne tradicionalne nastave, daljinska
nastava mora da bude dinamicna, aktivna i neposredna. On-line nastava ne podrazumeva
kopiranje sa Web sadrzaja iz Stampanih materijala, ve¢ je potrebno koristiti razli¢ite medije
i zanimljivije i podesnije stilove. Multimedijalni alati koji se mogu iskoristiti su govor,
slike, video, TV, kao i novi jezici (HTML, Java itd.), naravno u skladu sa pedagoskim
principima i zakonitostima obrazovanja i u¢enja na daljinu.
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Elektronsko ucenje je cesto bilo predmet kritickih opservacija i analiza. Taj stav se menja
poslednjih nekoliko decenija i to, posebno, u zemljama Zapadne Evrope i Seveme Amerike.
Zapadne zemlje u okviru svojih obrazovnih sistema razvijaju elektronsko ucenje u skladu
sa svojom ekonomijom, kulturom, geografskim uslovima i dr. U mnogoljudnim zemljama
kao $to su Indija, Kina, Brazil, Australija, tradicija obrazovanja na daljinu je duga i vrlo
popularna pre svega zbog geografskih faktora. U razvijenim zemljama, brojni su primeri
dobre prakse primene elektronskog ucenja u razli¢itim segmentima obrazovnog sistema.

Na nasim prostorima elekronsko ucenje se ne razvija istim intenzitetom kao u drugim
sredinama. Primetna je zapostavljenost primene elektronskog ucenja u Skolama seoskih
sredina i nedovoljno razvijenih podrué¢ja Republike Srbije. Takve obrazovne forme kod nas
su Cesto shvatane kao dodatni vid ucenja a ne kao dodatna vrednost postojeceg sistema
obrazovanja. Poslednjih godina, reformisani sistem obrazovanja, zakonska regulativa i
razvoj naucno istrazivaCkih projekata jasno ukazuju na potrebu i znacaj podrske
implemetaciji elektronskog ucenja u sistem savremenog obrazovanja.
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